


Von Abo bis Zutrittskontrolle. 
Wichtige Features und Module auf einen Blick.

LeIstUNGeN (Auswahl):

Abonnements
Vollständige Verwaltung von Wahl- 
und Stammabos bzw. Reihenabos,  
mit verschiedenen Saalplänen, Rabatt
�R�T�Q�‚�N�G�P���D�\�Y�����2�T�G�K�U�R�T�Q�‚�N�G�P���O�K�V���D�G�N�K�G�D�K�I��
vielen Preisstufen und Kategorien.  
�<�W�F�G�O���U�K�P�F���ƒ�G�Z�K�D�N�G���7�O�V�C�W�U�E�J��
gutscheine und eine vielfältige  
Gutscheinverwaltung integriert.

CRM und Kundenverwaltung
Das ReserviX-System bietet eine hoch-
wertige, integrierte Kundenverwaltung 
sowie ein optionales CRM-Modul: 
Webbasiert oder im Client-Server-
Prinzip wird das CRM auf die indivi-
duellen Bedürfnisse des Veranstalters 
zugeschnitten. 

Newsletter
Professionell Mailings versenden, 
Klickstatistiken abrufen und Geotra-
cking betreiben: Das Modul verein-
facht die Erstellung mit „Drag&Drop“, 
bietet eine Empfängerverwaltung mit 
Bouncemanagement, Robinson-Liste, 
Abmeldefunktion sowie Import- und 
Exportfunktionen (CSV, PDF).

Saalpläne und Webeinbindung
Sperrungen, Kategorien und Numme-
�T�K�G�T�W�P�I�G�P���M�Ò�P�P�G�P���ƒ�G�Z�K�D�G�N���K�O���5�C�C�N�R�N�C�P��
bearbeitet werden. Für Tickets gibt es 
einen komfortablen Ticketeditor. Die 
Bestellmaske („Webeinbindung“) auf 
der Veranstalter-Webseite wird von 
ReserviX kostenfrei angepasst.

Schnittstellen
Datensätze und Veranstaltungen  
im- oder exportieren z.B. zu SAP,  
DTA- und Buchungsdatenexport (csv), 
API-Interface. Schnittstellen: Ticket als 
Fahrschein, zum Kassensystem Cash-
boX und Veranstaltungs- und Ressour-
cen-Management-Modul Kulturklick.

Touchscreen-Kassensystem CashboX
Schneller Ticket- und Bondruck durch 
intuitive Bedienung und ReserviX-
Schnittstelle. Ideal bei freier Platz-
wahl bzw. für Museen, Messen und 
Touristik. Artikel wie Kataloge oder 
Merchandise einfach einer Bestellung 
�J�K�P�\�W�\�W�H�Ø�I�G�P�����1�H�ƒ�K�P�G�D�G�V�T�K�G�D���O�Ò�I�N�K�E�J��

Veranstaltungs- und Ressourcen-
management mit Kulturklick
Ressourcen wie Räume, Technik, 
Personal, Mietgegenstände oder 
Dienstleistungen werden mit 
Kulturklick verwaltet. Das webbasierte 
Modul erstellt Angebote, schreibt 
Rechnungen, koordiniert die Termin
planung und strukturiert selbst 
komplexe Veranstaltungsprozesse.

Vollständige Zahlungsabwicklung 
Automatische Abrechnung aller 
Vertriebskanäle durch ReserviX. 
Statistikzugänge, transparente Berichte 
�W�P�F���4�G�R�Q�T�V�G�����\�G�T�V�K�‚�\�K�G�T�V�G���-�T�G�F�K�V�M�C�T�V�G�P-��
und Onlinezahlungsmöglichkeiten 
sowie beliebig viele Kassen mit 
eigenem Kassenschnitt.

Zutrittskontrolle
ReserviX bietet Ausfallsicherheit durch 
lokale Server, schnelle Einlasskontrolle 
auch bei hohem Besucheraufkommen 
durch WLAN- und Standalone-Hand
scanner, Verwaltung der Zutritts-
berechtigungen, Besucheranalysen 
in Echtzeit und beliebig viele 
Kassenplätze.
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Auf einen Blick


